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Landmar Hotels

El lugar perfecto para vivir Tenerife.
Landmar Playa la Arena es ideal para
parejas, grupos de amigos y gente
que quiere vivir el lujo asequible.

Landmar Playa la Arena

El paraíso para toda la familia.
Landmar Costa Los Gigantes es uno
de los hoteles todo incluido con
más espacios abiertos de Canarias. 

Landmar Costa Los Gigantes

Landmar Hotels es una cadena hotelera española que nace en 2020 para dar un nuevo nombre
y concepto a dos hoteles con larga trayectoria en el panorama turístico de Canarias: el Hotel 
Playa La Arena y el Hotel Costa Los Gigantes, ambos ubicados en el privilegiado entorno de 
Santiago del Teide, Tenerife. 

Con más de 85.000m2 y cerca de 1.000 habitaciones, el tesoro de la organización es el
Landmar Team, un equipo de más de 600 personas que hace posible el buen funcionamiento
con garantías de ambos establecimientos. 

Landmar Hotels
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Historia

Landmar nace de la unión, y no solo de la unión de Tierra y Mar como indica nuestro nombre.

Nace de la unión de dos factores fundamentales que marcan nuestra manera de entender esta
profesión: la satisfacción  por el trabajo bien hecho y la importancia que otorgamos a las
personas. 

Tras 20 años siendo el lugar elegido para las vacaciones de miles de visitantes con dos hoteles
en Tenerife, decidimos tomar las riendas de nuestro destino para dar un salto cualitativo, ser
los artífices de la conexión de las personas con su estado de felicidad cuando están de
vacaciones. 

Esto es, crear experiencias compartidas que llenen el corazón de recuerdos que perduren y
superen las expectativas de aquellos que confían en nosotros.

Landmar Hotels



05

Misión
Proporcionamos una excelente
experiencia vacacional a familias y adultos 
todo el año en nuestros espaciosos hoteles
de Canarias, asegurando la continuidad
del negocio para empleados y accionistas. 

Hacemos lo que decimos
Contamos con un accionariado
involucrado

Compromiso

Atrayendo y reteniendo el
talento
Formando y ofreciendo carreras
profesionales
Fomentando la conciliación 

Orgullo de pertenencia
en productos, servicios e
instalaciones.

Innovación y mejora continua

Buscamos la excelencia en
su servicio.

Passion for el cliente

Sostenibilidad del medio ambiente (en
gestión de residuos, eficiencia energética)
Siendo proactivos en nuestra
Responsabilidad Social Corporativa.

Preocupación por nuestro entorno

Landmar Hotels

Valores

Visión
Ser el mejor hotel vacacional de nuestra categoría
en Tenerife.

Mejor para nuestros clientes: valoración 
Mejor para nuestros empleados: satisfacción 
Mejor para nuestros accionistas: rentabilidad  
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Las personas necesitan vacaciones
de calidad.

1

Landmar Hotels

Manifiesto

de marca

2 El compromiso con el disfrute de las
personas es el motor de nuestros
hoteles. 

3 Somos profesionales orgullosos de
nuestro trabajo.

4 Un equipo que inspira, sorprende...
hacedores de sueños realidad

5 Hacer de nuestros hoteles
merecedores de confianza es
nuestro fundamento.

Porque superar expectativas es
nuestra obsesión. 

6

7 Poniendo al alcance de las personas
la combinación de hotel y ubicación
que marque la diferencia.

8 En la conexión entre personas y
entorno que realmente llena el
corazón de recuerdos únicos. 

9 Para formar parte de esos
recuerdos en los que siempre
queremos que lleven Landmar.
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Landmar Team

Son la esencia, la clave. El motor de Landmar Hotels.
El Landmar Team está formado por más de 600
trabajadores que desempeñan sus funciones en Landmar
Playa la Arena, Landmar Costa Los Gigantes y los Servicios
Centrales de la compañía.

Su empeño y vocación de servicio son los ingredientes que
hacen que nuestros huéspedes repitan con asiduidad.

Landmar Hotels cuenta con la certificación Great Place To
Work, lo que, tras un largo proceso de encuesta a todos
sus colaboradores, indica que es un gran lugar para
trabajar y desarrollarse profesionalmente. 

Más información

Landmar Hotels

https://greatplacetowork.es/landmar-hotels/


Además de integrar la sostenibilidad como una rama imprescindible de nuestro trabajo diario, dentro
de nuestro Programa de Responsabilidad Social Corporativa apostamos por:

Mejorar la vida de los niños en riesgo de vulnerabilidad
Mejorar el entorno medioambiental y la fauna marina
Mejorar el desarrollo personal y la formación de las nuevas generaciones a través de los valores
del deporte. 
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Durante 2023, Landmar
Hotels realizó una inversión
superior al millón de euros
en la instalación de placas
solares, obteniendo una
distinción de la Unión
Española Fotovoltaica. 

Generar más

+ 1.000.000€
Contamos con fuentes de agua km
0 y proporcionamos a nuestros
huéspedes una botella para que la
usen durante su estancia. 

Esto elimina más de 500.000
envases plásticos al año. 

Consumir menos

- 500.000 envases
Aplicamos medidas para cuidar
el entorno en nuestro día a día.
Paralelamente, una vez al año
organizamos una limpieza de
costas junto a entidades locales.
En 2023, la basura retirada
ascendió a los mil kilos.

La prioridad, el entorno

Landmar Hotels

Consulta aquí nuestra 

memoria de sostenibilidad

- 1 T de basura

+ SOSTENIBLES
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Ubicación

Los hoteles Landmar se encuentran ubicados en Tenerife, una isla europea que mantiene
la temperatura en torno a los 22ºC durante todo el año.

Este clima cálido hace de las Islas Canarias un destino perfecto para poder disfrutar de la
costa en cualquier temporada. Sin embargo, Tenerife es mucho más que sol y playa;
cultura, naturaleza, senderismo o ciudades Patrimonio de la Humanidad son solo alguna
de las sorpresas que alberga.  Su gastronomía y sus vinos, lo que no te puedes perder. 

Tenerife

Ubicado en la costa suroeste de la Isla, el pueblo de Puerto de Santiago es hogar de
Landmar Hotels.  En esta localidad costera los huéspedes podrán alojarse con la calma
que proporciona estar apartados de núcleos turísticos más ruidosos y masificados.

Los impresionantes Acantilados de Los Gigantes, la piscina natural Isla Cangrejo y Playa
de la Arena, un paraíso de arena negra volcánica, son algunos de los atractivos costeros
que los visitantes no pueden perderse. 

Puerto de Santiago

Landmar Hotels
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Landmar
Playa la
Arena
LA EXCLUSIVIDAD FRENTE AL MAR

Landmar Hotels
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Un hotel pensado para vivir experiencias únicas donde disfrutar de la intimidad y tranquilidad mientras disfrutas de todo lo que
ofrece la Isla de Tenerife.

Si buscas un toque extra de exclusividad para vivir unas vacaciones de ensueño, con todas las comodidades, aprovecha nuestro
Platinum, sólo para adultos, con un servicio permanente de comida, bebida y las mejores vistas al Océano Atlántico.

EXCLUSIVIDAD, TRANQUILIDAD, SERVICIO.

Landmar Hotels
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Habitaciones

Landmar Playa la Arena tiene actualmente cinco tipos de habitaciones: standard, Deluxe, Deluxe Vista Mar, Platinum y Junior Suite.
Todas las estancias son espaciosas y cuentan con balcón y aire acondicionado, además de baño con ducha y bañera. 

Independientemente de la categoría, el huésped podrá disfrutar en este establecimiento de unas vacaciones en las que la tranquilidad, la cercanía al
mar y el buen servicio son protagonistas. 

Amplitud y confort

Landmar Hotels
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Gastro
En Landmar Playa la Arena, la experiencia gastronómica es una parte muy
importante de la estancia. Con restaurantes de diferentes temáticas, el equipo
dirigido por Silvia Fernández cumplirá las expectativas de los huéspedes
apostando por la calidad y la variedad en todos sus platos. 

Landmar Hotels

Lava Buffet

BaresRestaurantes

Macaronesia Food Truck

Arena Snack Bar

The View · Platinum 

Hello! Bar

The Show 

Platinum Lounge

Muelle
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Servicios

Landmar Hotels

Piscinas

2 piscinas climatizadas Infinity Pool (Platinum Club)

Thalasso Spa Outdoor Jacuzzi (Platinum Club)

Camas balinesas

Dos áreas de camas balinesas con servicio de snacks y bebidas.
Las de la zona Thalasso Outdoor incluyen palapa con carta de
masajes ($)

Animación

Amplio programa de entretenimiento que pone el foco en
actividades fitness. Animación nocturna con música en vivo. 

Experiencias locales

Venta de excursiones y experiencias locales a través de un equipo
especializado en el destino Tenerife.

Gimnasio y espacios deportivos

Gimnasio, zona de minigolf, pista de tenis, petanca y galería
de tiro con arco o carabina. 
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Platinum

Check in exclusivo

El Platinum  representa la apuesta más exclusiva de Landmar Playa La Arena. Se
trata de un servicio superior y personalizado para adultos (mayores de 16 años)
con áreas exclusivas que te elevarán la experiencia del huésped a un siguiente
nivel.

¿Qué significa ser cliente Platinum?

Landmar Hotels

Acceso a Platinum Lounge VIP

Snack Bar The View

Acceso Infinity Pool

Zona reservada en buffet

Habitaciones en plantas altas con las mejores vistas

Amenities especiales

Carta de almohadas, albornoz y zapatillas
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Landmar
Costa
Los Gigantes
DIVERSIÓN PARA TODA LA FAMILIA

Landmar Hotels



Landmar Costa Los Gigantes es uno de los hoteles Todo Incluido con más espacios abiertos de Canarias. La amplitud de nuestras
suites e instalaciones, son la mejor opción para la comodidad y disfrute de la familia al completo.

Nuestra mascota Landi hará que los peques de la casa tengan un recuerdo único que, junto con el sol y clima que ofrece Tenerife,
lo convertirán en unas vacaciones memorables.

No solo los niños disfrutan, nuestro spa y las camas balinesas con impresionantes vistas al océano Atlántico, harán las delicias de
los adultos.

GRANDES ESPACIOS, DIVERSIÓN, FELICIDAD EN FAMILIA.

17Landmar Hotels
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Habitaciones

Landmar Playa la Arena tiene actualmente cinco tipos de habitaciones: doble, duplex, suite, suite vista mar y Landi Village. 
Todas las estancias son espaciosas y cuentan con balcón y aire acondicionado. 

Con capacidad desde dos hasta cinco personas,  las habitaciones de Landmar Costa Los Gigantes son el lugar perfecto para descansar tras un día
lleno de actividades y animación para toda la familia.

Comodidad para toda la familia

Landmar Hotels
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Gastro
Landmar Costa Los Gigantes se caracteriza por un todo incluido en el que la
calidad y la variedad son protagonistas. Dos opciones de snack cerca de la
piscina, un restaurante a la carta que alterna grill con italiano y un buffet en el
que el showcooking es el protagonista son los espacios que no te puedes
perder. 

Landmar Hotels

Teide & Volcán Restaurante Buffet

Restaurantes

Nautilus Bar Restaurante

Ola Snack Bar

The Reef

Broadway Theatre

Bares

The Sunset

Ciao! Ristorante

Bones Grill
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Servicios

Landmar Hotels

Piscinas

1 piscina con tobogán 3 piscinas familiares

2 piscinas de bebés

Camas balinesas

Contamos con camas balinesas con servicio de snack a medio
día. Paquetes disponibles para adultos y niños ($)

Animación

Amplio programa de entretenimiento que pone el foco en la
diversión para toda la familia.

MindUP Spa

 1.800 m² de puro relax. Completo circuito de aguas. 
Cabinas de masajes individuales y de pareja ($)

Gimnasio

Contamos con un completo gimnasio equipado con
máquinas Technogym y unas increíbles vistas al mar. 
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Servicios

Landmar Hotels

LandiClub, BabyClub y Teens Club

Espacios infantiles

Experiencias locales

Venta de excursiones y experiencias locales a través de un equipo
especializado en el destino Tenerife.

Landi Club ofrece servicio de animación a pequeños de 4 a 12 años.
El Baby Club es el espacio ideal para los bebés de 6 meses a 4 años ($)
El Teens Club está dirigido a jóvenes entre 12-17 años. 

Parque acuático Circuito multiaventura

Minigolf Parque infantil

Pista multideporte
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Landi

Landi Village, una habitación exclusiva y con todas las
comodidades para las familias: hamacas reservadas,
desayuno especial, minibar de bienvenida....

Landi es la mascota de Landmar Costa Los Gigantes. Se trata de una simpática
tortuga que adora bailar y cantar. ¡Hasta tiene su propio videoclip!

Landi además ayuda a los pequeños huéspedes del hotel a cuidar el medio
ambiente, siendo protagonista de actividades e imagen de espacios como cubos
de reciclaje.

¿Qué más tiene que ver con Landi?

Landmar Hotels

Landi Shop: Landi tiene su propia tienda en Landmar
Costa Los Gigantes. ¡Llévate su recuerdo de tus
vacaciones!

Meet & Greet con Landi antes de la Minidisco 
(solo para huéspedes Landi Village)

Encuentros con Landi cada día: en la piscina, la
minidisco, en LandiShop... (según programa)
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MICE
En Landmar Hotels disponemos de salones habilitados para eventos de todo tipo:
bodas, reuniones de trabajo, congresos, ruedas de prensa, conferencias...
Nuestro equipo especializado en MICE se encargará de hacer que tu gran día sea
inolvidable.

Landmar Hotels
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Contacto

EMMA GUTIÉRREZ
communication@landmarhotels.com
+34 689 527 827

W W W . L A N D M A R H O T E L S . C O M

Landmar Hotels

PATRICIA DE LATHOUWER HERRERA
marketing.manager@landmarhotels.com
+34 681 006 873


